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PRINCIPALI FONTI NORMATIVE

Il lavoro agile nelle amministrazioni pubbliche & stato introdotto in via sperimentale dall’art. 14 legge n. 124 del 2015 (Legge Madia) e
successivamente disciplinato dall’art. 18 della legge n. 81 del 2017 (successivamente modificati).

La Direttiva del Ministro per la semplificazione e la pubblica amministrazione n. 3 del 2017 individua gli strumenti organizzativi e operativi
che le pubbliche amministrazioni devono porre in essere per la promozione e lo sviluppo del lavoro agile

A seguito dell’emergenza sanitaria determinata dalla pandemia da Covid-19, il lavoro agile e stato promosso nelle amministrazioni
pubbliche quale “modalita ordinaria di svolgimento della prestazione lavorativa” (in virtu dell’art. 87, comma 1, del D.L. 17 marzo 2020, n.
18, convertito con L. 24 aprile 2020, n 27, che al contempo prevede la sospensione dell’'obbligo di stipula dell’accordo individuale) per
preservare la salute dei dipendenti pubblici e, nel contempo, garantire la continuita dell’azione amministrativa. Conseguentemente, la fase di
attuazione sperimentale del lavoro agile, avviata dalla legge n. 124 del 2015, & stata dichiarata chiusa.

Linee guida in materia di lavoro agile nelle amministrazioni pubbliche, ai sensi dell’articolo 1, comma 6, del decreto del Ministro per la
pubblica amministrazione recante modalita organizzative per il rientro in presenza dei lavoratori delle pubbliche amministrazioni.
(30.11.2021)

Nella fase post Covid parte pubblica e parti sindacali condividono l'esigenza di «porsi nell’ottica del superamento della gestione
emergenziale» e di individuare quale via per la definizione del piano di sviluppo del lavoro agile nella pubblica amministrazione quella
della contrattazione collettiva (Patto per I'innovazione del Lavoro Pubblico 10 marzo 2021) ... (cfr. art. 11-bis del D.L. n. 52/2021 che modifica
I'art. 263 del D.L. n. 34/2020, prevedendo che le Amministrazioni Pubbliche «fino alla definizione della disciplina del lavoro agile da parte dei
contratti collettivi, ove previsti, e, comunque, non oltre il 31 dicembre 2021, ...organizzano il lavoro dei propri dipendenti e I'erogazione dei
servizi attraverso la flessibilita dell’orario di lavoro».

scelta di provvedere ad una disciplina del lavoro agile per via contrattual-collettiva



I CCNL 2019 - 2021

CONTRATTO COLLETTIVO NAZIONALE DI LAVORO
RELATIVO AL PERSONALE DEL COMPARTO SANITA®
TRIENNIO 2019 - 2021

Il giorno 2 novembre 2022 alle ore 15.15, ha avuto luogo, presso
I’incontro tra I’A.Ra.N e le Organizzazioni e Confederazioni sindacg
del Comparto Sanita.

Al termine della riunione le parti sottoscrivono I’allegato Co
Nazionale di Lavoro relativo al Personale del Comparto Sanita TrielJ

Per I’A.Ra.N. Presidente Cons. Antonio Naddeo Firmato

;OI‘OI“I
AGENZIA PER LA

DELLE PUBBLICHE

CONTRATTO COLLETTIVO NAZIONALE DI LAVORO DEL PERSONALE DEL
COMPARTO FUNZIONI CENTRALI TRIENNIO 2019 - 2021

11 giorno 09 maggio 2022 alle ore 11.00 hi
I’ARaN. e le Organizzazioni ¢ Confeder|

Centrali.

celegin]

AGENZIA PER LA
RAPPRESENTANZA

Al termine della riunione le parti sottosq

1 - triennio 2019/2021.
AMMINISTRAZIONI

.Ra.N. il Presidente Cons. Antonio

Organizzazioni sindacali

r firmato
1L firmato
firmato

AL UNSA firmato

Ipotesi di Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro
del personale del rto Istruzione e ricerca
Periodo 2019-2021

Il oo 14 Laghie 2023 alic ore 17:50 ha avuto luogo lNncontro tra I'A_RaN. ¢ le Organizzazioni
¢ Confod dacak rapp del Comp Istruzione ¢ ncerca.

Al ermune dells numsone e parti sottoscrivono Mallegata ipotesi di CONL del personale del
comparto Istrursonc ¢ noerca relativo al penodo 2019-2021.

Doadea Do a- o 2 = 2 2o a2 &

CONTRATTO COLLETTIVO NAZIONALE DI LAVORO

RELATIVO AL PERSONALE DEL COMPARTO FUNZIONI LOCALI

TRIENNIO 2019 - 2021

11 giorno 16 novembre 2022 ha avuto luogo, presso la sede dell’Aran, I'incontro tra I'’A.Ra.N e le
Organizzazioni e Confederazioni sindacali rappresentative del Comparto Funzioni Locali.

Al termine della riunione, alle ore 11,30, le parti sottoscrivono I'allegato Contratto Collettivo
Nazionale di Lavoro relativo al Personale del Comparto Funzioni Locali Triennio 2019/2021.

Cons. Antonio Naddeo Firmato

Sindacali Confederazioni Sindacali

i) CGIL Firmato
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I CCNL Comparto Funzioni centrali — Funzioni locali - Sanita
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| CCNL - Comparto Istruzione e Ricerca

Ipotesi di Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro
del personale del comparto Istruzione e ricerca
Periodo 2019-2021

1l giorno 14 Luglio 2023 alle ore 17:50 ha avuto luogo l'incontro tra I’A.Ra.N. e le (

¢ Confederazioni sindacali rappresentative del Comparto Istruzione e ricerca.

Al termine della riunione le parti sottoscrivono 1’allegata ipotesi di CCNL del personale del

comparto Istruzione e ricerca relativo al periodo 2019-2021.

Per I’A.Ra.N. il Presidente, Cons. Antonio Naddeo ... firmato ... ...
Perle:  Organizzazioni sindacali Confederazioni
CISL FSUR o aneiaeseaa eansfirmalo @sL @ s

Titolo III'  LAVORO A DISTANZA 20
R ) ————— 20

o T M R e e S R SR 20
St 1 | IR S NN ..o b i S R St s i i i S 20

F R T —— 21

BB D 0 OO oo B A A 22

Art. 14 Articolazione della prestazione in modalita agile e diritto alla disconnessione ...........ccccovuceeuccecincannnns 23

B . DG s 24
Capoll  ALTRE PORME DN LAVORD A TESTANER ......oonsmnmiisssissimstsssisonssiisnsssms s sissssisnsiss 24
ST T O I o i e S e e S A e R e e B R S e 24
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I CCNL

Art. 11
Definizione e principi generali

1. 11 lavoro agile di cui alla legge n. 81 del 2017 & una delle possibili modalita di

effettuazione della prestazione lavorativa per processi e attivita di lavoro.
previamente individuati dalle amministrazioni. per 1 quali sussistano 1 necessari
requisiti organizzativi e tecnologici per operare con tale modalita. Esso € finalizzato
a conseguire il miglioramento dei servizi pubblici e 'innovazione organizzativa
garantendo. al contempo. ’equilibrio fra tempi di vita e di lavoro nonché una
mobilita sul territorio piu sostenibile.

. 11 lavoro agile é una modalita di esecuzione del rapporto di lavoro subordinato
stabilita mediante accordo tra le parti. anche con forme di organizzazione per fasi,
cicli e obiettivi e senza precisi vincoli di orario o di luogo di lavoro. La prestazione
lavorativa viene eseguita in parte all’interno dei locali della sede dellufficio al
quale il dipendente & assegnato e in parte all’esterno di questi. senza una postazione
fissa e predefinita, entro i limiti di durata massima dell’orario di lavoro giornaliero
e settimanale. Ove necessario per la tipologia di attivita svolta dal lavoratore e/o per
assicurare la protezione dei dati trattati, il lavoratore concorda con
I’amministrazione i luoghi ove € possibile svolgere I'attivita. In ogni caso nella
scelta dei luoghi di svolgimento della prestazione lavorativa a distanza il dipendente
& tenuto ad accertare la presenza delle condizioni che garantiscono la sussistenza

Definizione e principi generali

1. 1I lavoro agile di cui alla legge n. 81/2017 & una delle possibili modalita di
effettuazione della prestazione lavorativa per processi e attivita di lavoro, previamente
individuati dalle amministrazioni. per i quali sussistano i1 necessari requisiti
organizzativi e tecnologici per operare con tale modalita. Esso é finalizzato a
conseguire il miglioramento dei servizi pubblici e l'innovazione organizzativa
garantendo, al contempo. ’equilibrio tra tempi di vita e di lavoro.

2. 1l lavoro agile & una modalita di esecuzione del rapporto di lavoro subordinato
stahilitamediante aceardateale parti. anche con forme di organizzazione per fasi. cicli

Art. 36

delle condizioni minime di tutela della salute e sicurezza del lavoratore nonché la
piena operativita della dotazione informatica ed ad adottare tutte le precauzioni e le
misure necessarie e idonee a garantire la piu assoluta riservatezza sui dati e sulle
informazioni in possesso dell’amministrazione che vengono trattate dal lavoratore
stesso. A tal fine 'amministrazione consegna al lavoratore una specifica
informativa in materia ai sensi dell’art. 22 della L. 81 del 2017.

Il datore di lavoro é responsabile della sicurezza e del buon funzionamento degli
strumenti tecnologici eventualmente assegnati al lavoratore per lo svolgimento
dell’attivita lavorativa.

Lo svolgimento della prestazione lavorativa in modalita agile non modifica la natura
del rapporto di lavoro in atto. Fatti salvi gli istituti contrattuali non compatibili con
la modalita a distanza. il dipendente conserva i1 medesimi diritti e gli obblighi
nascenti dal rapporto di lavoro in presenza. ivi incluso il diritto ad un trattamento
economico non inferiore a quello complessivamente applicato nei confronti dei
lavoratori che svolgono le medesime mansioni esclusivamente all’interno
dell’amministrazione. con le precisazioni di cui al presente Titolo.

L’amministrazione garantisce al personale in lavoro agile le stesse opportunita
rispetto alle progressioni di carriera, alle progressioni economiche, alla
incentivazione della qualita della prestazione e alle iniziative formative previste per
tutti 1 dipendenti che prestano attivita lavorativa in presenza.
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LAVORO A DISTANZA Comparto istruzione e Ricerca = Funzioni centrali

Lavoro agile
Telelavoro domiciliare

Lavoro a distanza > Lavoro da remoto Altro (Coworking ...)
Disapplicazione della di 'Alr't'70 imentale del telelay i
1sapplicazione della disciplina sperimentale del telelavoro Decorrenza e disapplicazioni del Titolo VI
1. Dalla data di entrata in vigore della disciplina di cui al presente titolo sono , . . . R
disapplicate le disposizioni previste dall’art. 1 del CCNL del 14.9.2000. 1. Con I’entrata in vigore del presente TITOLO ai sensi dell’art. 2, comma 2, (Durata,
2. Fino alla scadenza dei progetti di cui all’art. 3 del DPR n.70/1999, sono fatti salvi ik etpt lf’ progedgre fd] ap pllcazu:ir@ gl c%r}trattp ),l’e fe;rg(()i rlegg\?f
¢li accordi di telelavoro sottoscritti alla data di entrata in vigore del presente CCNL e quanto preylsto ne; art. 3 (Conferme) cessa di avere efficacia I'art. 2
20.9.2001 integrativo del CCNL 7.4.1999.

il trattamento economico in godimento, in base alla previgente disciplina.

Funzioni locali Sanita
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LAVORO DA REMOTO con vincolo di tempo = Telelavoro domiciliare - Altro

Medesimi obblighi/diritti lavoro in sede
(dConsenso del lavoratore

WPrevia individuazione di attivita ove é richiesto un presidio costante del processo, sussistano i
requisiti tecnologici che consentono continua operativita e affidabili controlli sul rispetto obblighi
in materia di lavoro

UAmministrazione concorda luogo, attivita ed é tenuta a verifica idoneita almeno semestralmente

Si applicano disposizioni in materia di lavoro agile in materia di:
- Accordo individuale
- Articolazione della prestazione

- Formazione



LA QUESTIONE RICERCATORI E TECNOLOGI EPR

i Titolo Il LAVORO A DISTANZA 20

b Art. 10 Destinatari disciplina del Titolo III..... : 20

Capol LAVOROAGILE .....cviiiisiisisciomiinisissssossraiomaiiass . PSS Lo O . 20

Ipotsi i Contato Colltvo Nezionale di Lavors Art. 11 Definizione e principi generali. > eivimsivuasss 20

: Periodo 20192021 AL 12!  ACCess0 Al I8VOR0 BEIS :..cvicivviininisisississinssinisiniininiiotasssissistnssissieesisssssssssstaierissssassisssmsosssionssisssass 21

A.13  Accordo mMAIVIAURLE. ...c.ciiiaiiiisiiissosmpsissssimssssossnasisins 22

U oo 14 Luglo 2023 all s 17:5 b v ogo ot A RaN. ¢ Orgniczasios Art. 14 Articolazione della prestazione in modalita agile e diritto alla disconnessione 23

e e s ATt 15 FOIMMAZIONE .....ccoovunererensenssessesssnssssssssessssssessessssssssssssssssssnsans 24

companto Istruzione ¢ ricerca. reativo al priodo 2019.2021. Capo Il ALTRE FORME DI LAVORO A DISTANZA 24

Per PARaN. il Presidenie, Cons, Anonio Neddeo . firmao ... AR 160  EAVOTO BB TCMION0 :ciivusnsissumumnsissssassossysmsssss sisss suasseasss s osansas s Suas aaa a3 oSNy os G4 aaT R s Vo SRS e R A e s F 4SS 24
Perle:  Organizzazioni sindacali Confederazioni

CISL FSUR et e e e firmato CISL firmato

Capo 11l BRI AL UL IS T DUURL DN oy sosmsucscnmssonsosssmonmmsenesmsosss s s asossossns S5 s s S nS 162
Art. 137 RICErCaton € teCNOIOZI. ... ..ciuiiiiiiieiiiiirts it s s s e s sa s e s s s e e d s s s s a s sa e s s e aenans 162
Art. 138 g 1T R T 162
Art. 139 Disposizioni in materia di rapporto di lavoro dei ricercatori € tecnologi .........cccceverieniieniensnnne 164
Art. 140 IR T N i o S e A 164
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LA QUESTIONE RICERCATORI E TECNOLOGI EPR ... premessa:

4. 1 ricercatori e tecnologi possono impiegare fino a 160 ore annue aggiuntive rispetto
all‘orario di lavoro indicato al punto 1) in attivita destinate ad arricchimento

CAPO IV professionale quali ricerca libera utilizzando le strutture dell’Ente, attivita di docenza,
organizzazione di seminari e convegni, collaborazioni professionali, perizie giudiziarie

ORARIO DI LAVORO E FERIE DEI RICERCATORI E TECNOLOGI per le quali l'autorizzazione da parte delllEnte, ove richiesta, & sostituita dalla

preventiva comunicazione all'Ente medesimo da parte dell'interessato®?,

5. Le ore di presenza in servizio in eccesso o in difetto rispetto all’'orario di lavoro di
cui al comma 1 al netto dei giorni di ferie goduti e delle assenze di cui agli artt. 17
%) (Assenze per malattia) e 18 %8 (Infortuni sul lavoro e malattie dovute a causa di

(art. 58 del CCNL del 21.2.2002 quadriennio e biennio economico 1998-1999 come integrato servizio), al termine del periodo di riferimento vengono cumulate con quelle risultanti
dall’art. 21 del CCNL del 7/4/2006 quadriennio e biennio economico 2002-2003) dei periodi precedenti. Il numero di ore in difetto non pud essere superiore a 20. Le

ore in difetto oltre le 20 vanno recuperate nel successivo periodo di riferimento, ferma
restando la compensazione prevista per le altre ore in difetto dal primo periodo del
presente articolo. Le eventuali ore in eccesso possono essere recuperate anche
attraverso un massimo di 22 giorni di assenza compensativa all’anno.

Orario di lavoro

1. L'orario di lavoro di ricercatori e tecnologi & di 36 ore medie settimanali nel
trimestre.

2. T ricercatori e tecnologi hanno I'autonoma determinazione del proprio tempo di 6. E’ ammessa la presenza in servizio oltre I'orario di lavoro di cui al comma 1, senza

lavoro. La presenza in servizio & assicurata correlandola in modo flessibile alle che cié comporti alcun diritto a recuperi o compensi salvo quanto previsto al comma
esigenze della propria attivita scientifica e tecnologica, agli incarichi loro affidati, all’ 5.
orario di servizio della struttura in cui operano, tenendo conto dei criteri organizzativi

g 7. Le parti si impegnano a costituire, dopo la sottoscrizione del presente CCNL, una
dell’Ente. apposita Commissione paritetica con il compito di esaminare la possibilita di

3. Lo svolgimento dellattivita al di fuori della sede di servizio deve essere introduzione in via sperimentale di ulteriori modalita di gestione dell’'orario di lavoro di
autocertificato mensilmente. cui al comma 1.

8. Per gli Enti di ricerca e di sperimentazione la cui attivita si lega ad eventi

eccezionali ovvero a scadenze istituzionali, la presenza in servizio di ricercatori e
tecnologi pud essere disciplinata, previa concertazione, in funzione degli incarichi loro
conferiti e di specifiche esigenze organizzative connesse ai processi di produzione®.
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LA QUESTIONE RICERCATORI E TECNOLOGI EPR ... la questione:

dldif

AGENZIA PER LA

AMMINISTRAZIONI

SERVIZIO DI CONTRATTAZIONE 1
U.O. Settori della Conoscenza

Risposta a nota pec del 2/5/2017

Prot. ARAN E. n. 0003956 del 2/5//2017

e, p.c.

ARAN - Protocollo Uscita
l"!ﬁ]llllllllllllﬂllll

.0007538/2017 del 11/10/2017

Al CNR

Consiglio Nazionale delle Ricerche
Direzione Centrale Gestione delle
Risorse Umane

P.le Aldo Moro 7

00185 Roma

protocollo-ammcen@pec.cnr.it

Al  Dipartimento della Funzione
Pubblica

Servizio Studi e  Consulenza
Trattamento del personale

Palazzo Vidoni

Corso V. Emanuele 116

00186 ROMA

protocollo_dfp@mailbox.govemno.it

Oggetto: chiarimenti applicazione art. 58 del CCNL 21/2/2002.

Oggetto: chiarimenti applicazione art. 58 del CCNL 21/2/2002.

Con la nota in riferimento codesto Consiglio ha richiesto un parere sulla corretta
applicazione dell'art. 58 del CCNL 21/2/2002 in materia di orario di lavoro dei
ricercatori e tecnologi.

Si chiede in particolare:

se sia possibile per ricercatori e tecnologi svolgere la propria prestazione lavorativa
al di fuori della sede di servizio, in ogni luogo in cui ritengano opportuno svolgere la
propria attivita, compreso la propria abitazione, senza alcuna autorizzazione da parte
del direttore o dirigente o responsabile della struttura di afferenza;

se esistano eventuali limiti territoriali per I'espletamento dell'attivita fuori sede ai sensi
dell’ art. 58, ovvero se sia possibile per i ricercatori e tecnologi svolgere I'attivita fuori
sede sia all' interno del Comune della sede di servizio che al di fuori di questo e, se
in quest'ultimo caso debba, comunque, applicarsi l'istituto della missione:;

quali debbano essere i contenuti dell'autocertificazione dell'attivita svolta fuori sede.

PuntoPersonale, 28 e 29 settembre 2023
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LA QUESTIONE RICERCATORI E TECNOLOGI EPR ... il parere ARAN:

Dalla formulazione della citata disposizione emerge che l'orario di lavoro dei
ricercatori e tecnologi presenta delle specifiche connotazioni, essenzialmente
connesse alle esigenze dell'attivitd scientifica e di ricerca. Infatti a tali dipendenti
viene riconosciuta la possibilita di organizzare la propria presenza in servizio e il
proprio tempo di lavoro in modo autonomo e flessibile. Cid anche in presenza, al pari
degli altri dipendenti degli enti di ricerca, di un preciso obbligo orario di 36 ore
settimanali, che hannc |'unica particolarita di essere caratterizzate da peculiari
modalita di computo su base trimestrale.

In ogni caso, la suddetta disposizione non tralascia di specificare che
l'autodeterminazione della propria attivitd lavorativa, da parte dei dipendenti in
esame, deve in ogni caso essere correlata all' orario di servizio della struttura in cui
gli stessi operano e deve tener conto dei criteri organizzativi dell'Ente.

Da tale precisazione risulta evidente che ['esercizio dell'autonomia e
flessibilita, riconosciute dal CCNL ai ricercateri € tecnologi, non pud non tener conto
del contesto organizzativo e funzionale di riferimento, oltre al fatto che, come anche
chiarito da codesto Ente, tali dipendenti, pur godendo di specifiche prerogative,
sono comunque inquadrati in un rapporto di lavoro di tipo subordinato e, quindi, sono
assoggettati ai poteri del datore di lavoro, secondo i principi definiti dagli artt. 2086,
2094 e 2104 del codice civile e richiamati dal d.Igs. n. 165 del 2001.

Da quanto sopra consegue che [lattuazione in concreto di tale
autodeterminazione nello svolgimento dei propri compiti deve essere ricondotta ad
un sistema gestionale ordinato e coerente, che consenta al datore di lavoro pubblico
di assumere tutte le iniziative ritenute piti opportune al fine di assicurare, con
trasparenza e correttezza, il rispetto di tutti gli obblighi contrattuali correlati al
rapporto di lavoro del propric personale.

..l'attivita da casa...

Alla luce delle considerazioni fin qui formulate si esprimono, invece, non poche
perplessita circa la possibilita di effettuare I'attivita scientifica e/o di ricerca presso la
propria abitazione, in quanto si ritiene che tale ipotesi sarebbe in contrasto con i
suddetti principi contrattuali, anche perché nel settore pubblico lo svolgimento della
prestazione lavorativa presso il proprio domicilio rappresenta un fatto eccezionale,
che viene specificatamente regolamentato da disposizioni di legge e contrattuali (ad
esempio, il telelavoro o lo smart working sperimentale) e non pud essere lasciato
all' iniziativa discrezionale del singolo dipendente.
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LA QUESTIONE RICERCATORI E TECNOLOGI EPR ... il CCNL 2019 - 2021

Art. 140
Lavoro a distanza

1. A garanzia dell’autonomia di cui all’art. 7, comma 2 del d.Igs. n. 165 del 2001 e
tenuto conto di quanto previsto dall’art. 15, comma 2 del d.Igs. n. 165 del 2001, 1
Ricercatori e Tecnologi, nello svolgimento del lavoro a distanza di cui al Titolo III

della Parte comune, conservano |’autonoma determinazione delle attivita di ricerca
nonché delle modalita e dei tempi di esecuzione delle stesse.

2. Nell’applicazione delle norme di legge che regolano il lavoro agile e nella
definizione dei contenuti dell’accordo individuale si tiene conto delle peculiarita
che caratterizzano il lavoro dei ricercatori e tecnologi, anche in ordine al potere
direttivo e di controllo, il cui esercizio deve avvenire nel pieno rispetto
dell’autonomia riconosciuta dall’ordinamento nello svolgimento delle attivita di
ricerca.

3. In relazione alle esigenze di una maggiore efficacia e funzionalita dell’attivita
lavorativa, € possibile prevedere anche una maggiore flessibilita nella disciplina

delle fasce di contattabilita.
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LAVORO AGILE E PREVALENZA

Esiste ancora la necessaria «prevalenza» della prestazione in
presenza?

PuntoPersonale, 28 e 29 settembre 2023

14



LAVORO AGILE E PREVALENZA

Linee guida sul lavoro agile
30.11.2021

2. Ambito oggettivo.

L’articolo 1, comma 3. del decreto del Ministro per la pubblica amministrazione recante modalita
organizzative per il rientro in presenza dei lavoratori delle pubbliche amministrazioni ha stabilito
delle condizionalita per il ricorso al lavoro agile.

Al sensi del comma 6 del medesimo deereto vengono adottate le presenti linee guida che
approfondiscono 1 profili relativi a:

a)

b)

l'invarianza dei servizi resi all'utenza;

I"adeguata rotazione del personale autorizzato alla prestazione di lavoro agile. assicurando
comunque la PrEvalSiza per ciascun lavoratore del lavoro in presenza;

I"adozione di appositi strumenti tecnologici idonei a garantire 1’assoluta riservatezza dei dati
¢ delle informarzioni trattati durante lo svolgimento del lavoro agile:

la necessita per 'amministrazione della previsione di un piano di smaltimento del lavoro
arretrato, ove accumulato;

la fornitura di idonea dotazione tecnologica al lavoratore:

la stipula dell’accordo individuale di cui all’articolo 18, comma 1. della legge 22 maggio
2017, n. 81. cui spetta il compito di definire:

1) gli specifici obiertivi della prestazione resa in modalita agile:

2) le modalita ed i tempi di esecuzione della prestazione:

3 e madalitd ed i eriteri di micura-inme dells nrestazione medesima. anche ai fini del

In tal senso. I'intervento si propone di delineare la modalita di svolgimento della prestazione jvorativa in lavoro agile:

lavorativa c.d. agile avendo riguardo al diritto alla disconnessione. al diritto alla formazione specifica.

ione lavorativa dei soggetti titolari di
dei responsabili dei procedimenti:

al diritto alla protezione dei dati personali. alle relazionm sindacali. al regime de1 permessi € delle e misure di carattere sanitario.

assenze ed alla compatibilita con ogni altro 1stituto del rapporto di lavoro e previsione contrattuale.
In ogni caso, con 'entrata in vigore dei nuovi CCNL, le present: linee guida cessano la loro efficacia
per tutte le parti non compatibili con gli stessi. Resta fermo nelle more 1l rispetto del sistema di
partecipazione sindacale definito dai contratti collettivi nazionali vigenti.
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LAVORO AGILE E PIAO
D.M. 30 giugno 2022 n. 132 Presidenza del Consiglio dei Ministri Dip. funz. Pubblica

Regolamento recante definizione del contenuto del Piano integrato di attivita e organizzazione - PIAO
Art. 4. Sezione Organizzazione e Capitale umano

1. La sezione e ripartita nelle seguenti sottosezioni di programmazione:

a) Struttura organizzativa

b) Organizzazione del lavoro agile: in questa sottosezione sono indicati, in coerenza con la definizione degli istituti del lavoro agile stabiliti dalla Contrattazione
collettiva nazionale, la strategia e gli obiettivi di sviluppo di modelli di organizzazione del lavoro, anche da remoto, adottati dall'amministrazione. A tale fine,
ciascun Piano deve prevedere:

1) che lo svolgimento della prestazione di lavoro in modalita agile non pregiudichi in alcun modo o riduca la fruizione dei servizi a favore degli utenti;

2) la garanzia di un'adeguata rotazione del personale che puo prestare lavoro in modalita agile, assicurando la prevalenza, per ciascun lavoratore, dell'esecuzione
della prestazione lavorativa in presenza;

3) I'adozione di ogni adempimento al fine di dotare I'amministrazione di una piattaforma digitale o di un cloud o, comunque, di strumenti tecnologici idonei a garantire
la pil assoluta riservatezza dei dati e delle informazioni che vengono trattate dal lavoratore nello svolgimento della prestazione in modalita agile;

4) I'adozione di un piano di smaltimento del lavoro arretrato, ove presente;

5) I'adozione di ogni adempimento al fine di fornire al personale dipendente apparati digitali e tecnologici adeguati alla prestazione di lavoro richiesta;



LAVORO AGILE E PREVALENZA

. AUTONOMIE LOCALI

Cerca le notizie

Home Argomenti ¥ Approfondimenti Rassegna stampa Segnala alla Redazione

Brevi
Lavoro agile, la prevalente presenza in ufficio incombe anche sulla -

contrattazione collettiva
[f)25/08/2022 & LuigiOliveri @ Pubblico Impiego

Nell'articolo pubblicato su NT+ del 25.8.20220, dal titolo “Smart working, la prevalenza
della prestazione in presenza sopravvive alla disciplina contrattuale’, Consuelo Zigiotto
centra il problema: il Cenl gia stipulato per le Funzioni Centrali e la preintesa per le
Funzioni Locali non hanno affatto quell'effetto di flessibilizzazione anche organizzativa
che qualcuno pensava ed auspicava avrebbero prodotto, soprattutto perche i Cenlnon

sono la fonte unica di regolazione del lavoro agile.

Ok allistituzione d
rispetto del limite
22/09/2023

Part-time: il regola
interno & autonorr
21/09/2023

Nuovo Codice apg
i correttivi 20/09/
ARAN: sistemi auts

Il diluvio confusionario di norme, dal DM 8.10.2021, alle linee guida 30.11.2021, al DM Piao
30.6.2022, alle regole contrattuali, non ha mai eliminato la “prevalenza’, che resta ad
incombere come un falco sulle spalle della disciplina del lavoro.

Nell'intervista rilasciata a Francesco Bisozzi del Messaggero il 10 maggio 2022, il
Presidente dell’Aran fu sollecitato a pronunciarsi proprio sulla questione della prevalenza
della presenza. Il giornalista chiese: "Nel contratto non si fa riferimento alla prevalenza del
lavoro in presenza, a differenza delle linee guida della Funzione pubblica che stabiliscono
che le ore lavorate da casa non possono essere superiori a quelle lavorate in presenza?"

I

settore pubblico, ma lascia ai singoli enti la decisione se ricorrere o meno al lavoro agile e |l

presidente dellAran rispose: “Come detto, il contratto fissa le regole per il lavoro agile nel

compito di stabilire quali e quanti lavoratori possono accedere allo smart working. Il
contratto interviene anche sugli istituti economici. [ lavoratori da remoto, chiamati a
rispettare gli stessi vincoli di orario dell'ufficio, avranno diritto a straordinari pagati e buoni
pasto. Discorso diverso per lo smart working per obiettivi: in questo caso saranno le
amministrazioni, in fase di contrattazione integrativa, a decidere se prevedere o meno delle
indennita per i lavoratori agili, per esempio per coprire parte dei costi di connessione che
questi ultimi dovranno sostenere”.

Come sinota, prudentemente il presidente dell’Aran non si pronuncio direttamente sulla
questione della presenza, osservando che il Ccnl lascia agli enti la possibilita di stabilire
quali e quanti lavoratori possano svolgere lattivita in lavoro agile.

In effetti. la possibilita che i Ccnl consentissero di rompere le catene organizzative
connesse alla prevalenza della presenza e stata definitivamente eliminata dalla disciplina
del Piao. Esso ha fatto riemergere, infatti, la prevalenza della presenza in servizio sul
lavoro agile come criterio imprescindibile della regolazione.
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LAVORO AGILE E PREVALENZA

P VIAGAZINE

IN EVIDENZA

Smart working, cade il tabu della
prevalenza del lavoro in ufficio

FRANCESCO BISOZZI - 25 Ottobre 2022 - 3 minuti di lettura -

iStock

La svolta

Al contrario, Paolo Zangrillo, che ha alle spalle una lunga carriera nel privato, in
veste di specialista delle risorse umane, non sembra intenzionato a confermare
l'obbligo della prevalenza del lavoro in ufficio. Quello che conta di piu, per il neo
ministro, & il raggiungimento dei risultati, Questo non vuol dire che i dipendenti
pubblici potranno essere impiegati al 100 per cento da remoto, anche perche come
ha fatto notare lo stesso Zangrillo diventerebbero in questo modo dei liberi
professionisti a tutti gli effetti. Tuttavia la soglia di lavoro agile consentito potrebbe
» presto essere rivista al rialzo.
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LAVORO AGILE E PREVALENZA

I CCNL hanno mantenuto il silenzio sulla questione prevalenza = nessun effetto di flessibilizzazione
organizzativa

... « taluno sostiene che il silenzio contrattuale equivalga a superare la norma, e che le modalita
operative vadano verificate all’interno dell’Ente in sede di confronto sindacale e anche di accordo
individuale che potra prevedere ulteriori elementi di flessibilita

NB: articolo 81 comma 6 lettera i) e articolo 123 comma 8 lettera e) EPR. Sono oggetto di confronto: i criteri generali delle modalita attuative
del lavoro agile e del lavoro da remoto nonché i criteri di priorita per l'accesso agli stessi,



LA SOLITUDINE PROFESSIONALE: il malessere correlato allo smart working

https://www.grantennistoscana.it/articolo/solitudine-professionale-il-malessere-correlato-allo-smart-working-
come-riconoscerlo-e-superarlo/27952
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LA SOLITUDINE PROFESSIONALE: il malessere correlato allo smart working

La comodita dello smart working ha un costo psicologico e relazionale
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Come si sviluppa la solitudine professionale : 3 modi

¢ C’@ innanzitutto il caso di chi cova un senso di solitudine non legato al lavoro ma che puo essere trasportato
anche sul luogo di lavoro.

¢ c’e la sensazione di solitudine innescata o esacerbata dalle caratteristiche stesse del proprio lavoro.

**In terzo luogo il lavoro puo impattare negativamente sulla nostra vita (a causa dello stress, degli orari
lavorativi prolungati, delle attivita non motivanti o differenti da quelle per cui abbiamo motivazione e
competenze) trascinandoci verso un senso di isolamento e solitudine.

Quando le persone si sentono sole sul lavoro, nei casi piu estremi questa

condizione  professionale puo tradursi in sintomi come ansia,

depressione, burnout e riduzione della motivazione.



Cause della solitudine professionale
v il lavoro da casa (40%),

v la relazione col team di lavoro (30%)

v la cultura aziendale (25%)

v la relazione col capo (22%)

v' il ruolo aziendale (18%)

v’ aspetti della propria personalita (13%)

v’ aspetti legati alla nuova progettualita (6%)
v lavoro ibrido (5%)

v’ tipologia di contratto (5%).



Come uscire dalla solitudine professionale — punto di vista
manageriale

v’ Mantenere il coinvolgimento dei lavoratori = percezione diffusa di avere un obiettivo aziendale comune. Un
destino, inteso come insieme di eventi che toccano tutti, da compiere in maniera interdipendente,

v’ valorizzando le capacita dei professionisti di uno stesso team - sia sul piano individuale che su quello di

gruppo.
Work balance ‘ Work integration
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Come uscire dalla solitudine professionale... consigli pratici

ehttps://www.italiaoggi.it/news/anche-il-lavoro-in-solitudine-ha-le-sue-regole-2607733

v’ creare deliberatamente una serie di comportamenti fissi - delle abitudini - che scadenzano la giornata.
Esempi semplici possono comprendere: ogni sera preparare i vestiti per il giorno dopo, fare rigorosamente
una passeggiata a meta giornata (pure con la pioggia...) e cosi via.

v’ inventare dei rituali che creino uno spazio - seppure solo mentale - dedicato al lavoro, anche quando non c'é
un ufficio... Possono bastare una lampada che rimane accesa solo quando si € in servizio o almeno una
penna speciale da mettere via con decisione alla fine della giornata lavorativa.

v’ mangiare bene e in maniera ordinata. La tendenza ad alzarsi periodicamente per andare a vedere cosa c'é
nel frigo mette a rischio la disciplina lavorativa, ma anche il peso forma.

v’ definire bene e dare una priorita ai compiti da concludere in giornata. Se & possibile, mettere cose veloci e
facili in cima alla lista per iniziare ogni mattina con la sensazione di essere subito produttivi



Grazie per l'attenzione
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